PLAVA LAGUNA
IN-10-1-2024
POZIV ZA DOSTAVU PONUDA |
POSEBNI | KOMERCIJALNO-FINANCHSKI UVJETI
Narucitelj:

Plava Laguna d.d., za ugostiteljstvo i turizam iz Poreca, R. Koncara 12, 52440 Porec, OIB
57444289760

Predmet zahtjeva:
Poziv za dostavu ponude za pruzatelja usluga isporuke i opcionalno implementacije sustava za

izradu pricuvne aktivne kopije Oracle SE baze.

Natjecajna dokumentacija sadrzi:
o  Ovi Posebni i komercijalno - financijski uvjeti
o Prilog 1. Opis i specifikacija poslova
e Prilog 2. Troskovnik

o Prilog 3. Izjava o prihva¢anju Posebnih i komercijalno-financijskih uvjeta

Ponuda treba sadrzavati:
e Ispunjeni troskovnik (prilog 2)
e Ispunjena izjava o prihvacanju ovih Posebnih i komercijalno-financijskih uvjeta (prilog 3)
e Cijene moraju biti izrazene u EUR bez PDV-a
e Svi eventualni troskovi putovanja i svi drugi zavisni troskovi moraju biti ukljuceni u
cijenu.
e |zvod iz sudskog ili obrtnog registra
o Referentnu listu na projektima iz nudenih stavki troskovnika
e Listuizvoditelja sa pripadajucim certifikatima relevantnim za ovu ponudu
o Oracle DBA angazman - navesti da li na listi izvoditelja imate i Oracle DBA
strucnjaka, ili ste u moguénosti angazirati istoga za potrebe instalacije i
implementacije
e Rokove realizacije

e Opis ponudenog riesenja sa poveznicama na web stranice proizvodaca

Rok implementacije:

o pocetka rada na projektu: po zakljuc¢enju ugovora
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o zeljenirok realizacije: 30 kalendarskih dana

Terminski plan izvrsenja radova ¢e se usuglasiti s naruciocem.

Rok za dostavu ponude:

Ispunjene ponude slati na e-mail adresu itnatjecaji@plavalaguna.com zaklju¢no sa 24.07.2024
godine do 12h. U subjectu e-maila ukljuditi tekst ,Ponuda za Oracle SE DR JN-10-1-2024".

Jamstveni uvjeti:

- Zaslucaj isporuke radova na implementaciji, izvrsitelj daje jamstvo na kvalitetu izvrsenih
radova od godine dana od Primopredajnog zapisnika. Svi nedostaci u izvedbi otkloniti ¢e
se u najkracem mogucéem roku o trosku izvrsioca.

- Kao dio jamstva, izvrsitelj je duzan prilikom sklapanja ugovora o pruzanju usluge, a
najkasnije u roku od 30 radnih dana od dana njegova potpisa, dostaviti Narucitelju 1
(jednu) uredno ispunjenu i potvrdenu bjanko zaduznicu na maksimalan iznos do 10%

ugovorene cijene usluge.

Uvjeti placanja:
Placanje: jednokratno, 30 dana temeljem potpisivanja primopredajnog zapisnika i od ispostave

racuna za isporucene usluge.

Ostali uvjeti i napomene:
Rok valjanosti ponude 30 dana. S time u vezi, potrebno je dati izjavu (moze i na samoj ponudi) da

su cijene fiksne i nepromjenjive po bilo kojem osnovu do kraja valjanosti ponude.

Narucitelj moze, prema vlastitom nahodenju, kontaktirati bilo kojeg ponudaca kako bi postavio
dodatna pitanja ili zatrazio pojasnjenje bilo kojeg aspekta odgovora. Narucitelj moze po vlastitom
nahodenju zatraziti zatvoreni sastanak s ispitanicima kako bi dodatno raspravljali o odgovoru i

preporukama.

Narucitelj zadrzava pravo potvrditi cjelokupnu ponudu ili samo odredene stavke. Ukoliko se ne
slazete sa parcijalnom isporukom navesti u ponudi eksplicitno da Vasa ponuda vrijedi

iskljucivo u cijelosti.

Narucitelj zadrzava pravo ponistiti ovaj postupak nabave u bilo kojem trenutku, odnosno ne

odabrati ni jednu ponudu, a sve bez ikakvih obveza ili naknada bilo koje vrste prema ponuditeljima.

Ponude ¢e se formalno vrednovati, te ¢e na osnovu njih biti odabran jedan pruzatelj usluge.
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Narucitelj ¢e nakon ocjene pristiglih ponuda izvijestiti ponuditelje o ishodu te ocjene. Pri tome

Narucitelj nije duzan obrazlagati razloge svoje ocjene niti je duzan ponuditeljima omoguditi uvid

u ostale pristigle ponude, odnosno u prikupljenu dokumentaciju.

Po odabiru ponuditelja sklopit ¢e se Ugovor kojim ¢e se regulirati medusobne obveze.

Nepotpune i nepravodobne ponude nece se razmatrati.

Narucitelj ne¢e nadoknaditi nijednom od ispitanika troskove koji su nastali kao odgovor na ovaj

RFP.

Cinom dostave svoje ponude ponuditelji ujedno potvrduju da su u cijelosti razumjeli i prihvatili

sve uvjete sadrzane u ovom Pozivu te da u cijelosti prihvaéaju njihov ucinak.

Kontakt podaci:

Sve dodatne informacije zainteresirani ponuditelji mogu dobiti na :

e telefon +385 98 335 361 ili na mail cristian.penco@plavalaguna.com

o telefon +385 98 431092 ili na mail goran.mazinjanin@plavalaguna.com

PLAVA LAGUNA d.d.
Rade Koncara 12, 52440 Pore¢, Hrvatska

T: +385 52 410 101 F: +385 52 451 044
mail@plavalaguna.com
plavalagunacom

biz.plavalagunahr
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Prilog 1: OPSEG NABAVKE | OPCI PODACI O
PROJEKTU

Opseg rada

Kroz ovaj proces nabavke, narucitelj ¢e odabrati jednog izvodaca koji ¢e pruzati usluge:

e Isporuke (i opcionalno instalacije i podesavanja do pune funkcionalnosti) rjesenja za
oporavak od katastrofe (DR) za nase Oracle Database Standard Edition okruzenje u
primarnom VMware data centru. Rjesenje bi trebalo ponuditi funkcionalnosti sli¢ne
Oracle Data Guardu ali primjenjive na Oracle Database Standard Edition, osiguravajuci
visoku dostupnost, zastitu podataka i sposobnosti oporavka od katastrofa.

o Stititi ¢e se dvije aktivne baze, svaka sa po jednom standby kopijom na DR lokaciji

Nacin rada

e Spajanjem putem VPN-a ili na lokaciji korisnika

Trenutno stanje
e Dvije Oracle SE 19c¢ baze u produkcijskom (primarnom) VMware data centru
o DB: Oracle Standard Edition 19¢
o OS: Oracle Linux Server 8.9
o Spremna DR lokacija u sekundarnom VMware data centru. Primarna i sekundarna lokacija
povezane su metro-ethernet data linkom propusnosti 10Gbps i sa prosjecnom latencijom

od 5ms.
Ciljevi
e Osigurati visoku dostupnost i minimalno vrijeme zastoja za kriticne baze podataka.
e Implementirati robusnu strategiju za oporavak od katastrofe.
e Postici gotovo real-time replikaciju podataka izmedu primarne i sekundarne lokacija.
e Minimizirati gubitak podataka u slucaju katastrofe.
e Pojednostaviti upravljanje i pracenje DR rjesenja.
Rok implementacije

o Navesti rok i okvirni hodogram u kojem je moguce instalirati i konfigurirati sustav do

operativnosti (u danima/u mjesecima)
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Trazene funkcionalnosti sustava

Replikacija podataka: Kontinuirana replikacija podataka iz primarne u sekundarnu bazu
podataka s minimalnom latencijom.
Failover i Switchover: Automatske ili poluautomatske sposobnosti za failover i switchover.
o Prilikom aktivacije failover baze, ona u potpunosti preuzima ulogu primarne baze
o Povratkom u funkciju primarne baze, vrsi se najprije potpuno sinhronizacija sa
failover bazom i nakon toga switchover za vrac¢anje primarne i sekundarne baze u
pocetno stanje

Zastita podataka: Osiguranje integriteta i konzistentnosti podataka izmedu primarnih i
sekundarnih baza podataka.

Kompatibilnost: Potpuna kompatibilnost s Oracle Database Standard Edition 19¢c na
Oracle Linux Server 8.9.

Pratenje i upozorenja: Sveobuhvatno praenje statusa replikacije i upozoravanje na
eventualne probleme.

Performanse: Minimalni utjecaj na performanse primarne baze podataka.

Jednostavnost koristenja: Korisnicki prihvatljivo sucelje za upravljanje i konfiguriranje DR
riesenja.

Kompatibilnost sa Veritas NetBackup backup rjeSenjem — u smislu da oba sustava mogu
neometano funkcionirati u istoj okolini

Nacin licenciranja ponudenog sustava

e Ukoliko se sustav nudi po modelu prodaje trajnih licenci i godiSnjeg odrzavanja, navesti
o cijenu licenci
o cijenu odrZavanja za prvu godinu koristenja (ukoliko ve¢ nije ukljuéena u cijenu
licence)
o cijenu odrZavanja za sljede¢u godinu koristenja, na osnovu trenutno vazecih uvjeta
(nije predmet ovog natjecaja — za potrebe procjene buduéeg troska)
e  Ukoliko se sustav nudi po modelu pretplate, navesti
o cijenu pretplate za dvije i tri godine koristenja
e Ukoliko je sustav moguce licencirati na oba nacina, ispuniti cijene za oba nacina licenciranja
e U troskovniku upisati potreban broj licenci za zastitu dvije aktivne baze sa po jednom standby
bazom
Reference
o Dostaviti popis referenci za vrstu usluge koja se nudi
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Prilog 3.

JN-10-1-2024

IZJAVA O PRIHVACANJU KOMERCIJALNO-FINANCIJSKIH UVIJETA

Naziv ponuditelja:

PLAVA LAGUNA

Adresa ponuditelja:

Mjesto i postanski broj:

OIB:

Ime i prezime kontakt osobe:

Telefon:

Email:

|zjavljujemo da smo u potpunosti upoznati sa posebnim i komercijalno financijskim uvjetima te

da ih prihva¢amo.

dana godine.

PLAVA LAGUNA d.d.
Rade Koncara 12, 52440 Pore¢, Hrvatska

T: +385 52 410 101 F: +385 52 451 044
mail@plavalaguna.com
plavalagunacom

biz.plavalagunahr

Upisano u registar Trgovackog suda u Pazinu.
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Potpis i pecat:

Racuni:

PRIVREDNA BANKA ZAGREB d.d. Zagreb IBAN: HR1623400091100017577
ZAGREBACKA BANKA dd. Zagreb IBAN:HR7923600001101325211
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RAIFFEISENBANK AUSTRIA d.d. Zagreb IBAN: HR3124840081135054215
ISTARSKA KREDITNA BANKA d.d. Umag IBAN: HR7323800061110009038

Temeljni kapital: 1444.530.057,18 kuna podijeljen na 2.197.772 redovnih dionica bez
nominalne vrijednosti i 420.000 povlastenih dionica nominalne vrijednosti 250,00

kuna. Temeljni kapital je uplaéen u cijelosti.

Uprava:

Predsjednik: Dragan Pujas
Clan: Damir Mendica
Clan: Danira Rangi¢

Nadzorni odbor:
Predsjednik: Davor Luksic Lederer
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